








































































































Anexa_ Teme obligatorii

MANAGEMENTUL STRESULUI PROFESIONAL



In viata de zi cu zi s-a pus in mod traditional accent pe aspectele negative, 
disfunctionale ale stresului. In limbaj curent, atunci cand spunem despre cineva 

profesionale

La locul de munca, poate cea mai exhaustiva definitie a stresului negativ este: 
schimbarea in starea psihica, fizica, emotionala sau in comportamentul unei 
persoane ca urmare a presiunii constante exercitate asupra sa pentru a activa in 
moduri incompatibile cu abilitatea sa reala sau perceputa, cu timpul si resursele 
avute la dispozitie. Cu alte cuvinte stresul la locul de munca poate fi definit ca 
cel mai daunator raspuns fizic si psihic ce ia nastere atunci cand cerintele slujbei 
nu se potrivesc cu resursele, capacitatile sau nevoile angajatului. 



















Anexa_ Teme obligatorii

vizibil procesele de lucru.

rolul liderului competent, acel om care are puterea de a le transmite celor din jur 

din ceva 

Când oamenii 
mai mare.

colegilor. Î



încurajându- -

-

în echip
orice

-





1. Scop

-

asem

în timp) -

.



2. Roluri

-

probleme.

-
focusându-
ajutându- -

3

mentalitatea

Când apar 

orice le iese în cale.

4.

În echipe, munca unei persoane se poate baza pe cea a alteia. Prin urmare, este 

5. Entuziasm

curajul 
-ar putea 

.

6. Activit

-urile sau 



, la 
fel ca munca.

7. Reguli

-
-

le 

toate deciziile importante;

Un mediu de lucru care 

parte dintr-

- Numai 
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